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CONDICIONES PARTICULARES DE LA POLIZA

N. POLIZA: 55-1987525 TOMADOR: UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CATALUNA NIF / CIF]

JORDI GIRONA 31 CAMPUS NORD UPC. EDF. R Q08180031
08034 - BARCELONA (BARCELONA)

ES|

EFECTO DEL SEGURO: 23/12/19 DURACION:  ANUAL PRORROGABLE FORMA DE PAGO:  ANUAL
VENCIMIENTO DEL SEGURO: 22/12/23
PRIMA IMPUESTOS TOTAL RECIBO
PRIMA ANUAL DEL SEGURO: 4.242,03 345,72 4.587,75

MEDIADOR: 02-15149 - CONFIDE CORREDURIA DE SEG.Y REASEG.SA

Garantias y limite de gastos

Asistencia juridica teleféonica.............ccccocoiiiiiiiiiiiiiinn Servicio ARAG
Reclamacion de dafios...........cccveevviiiviivsiirr e r e e 3.000 euros

Clausula Particular:

En el supuesto de que el siniestro se tramite seguin lo establecido en los Articulos 9 y 11 de las Condiciones
Generales de la péliza, a través de profesionales libremente elegidos por el Asegurado, se establece
expresamente un limite de 1.000 euros por siniestro para el pago de los honorarios y gastos de la totalidad
de los profesionales que intervengan en el siniestro, y por lo que respecta a la minuta del abogado siempre
con sujecion a las normas colegiales, referidas en el primer apartado del Articulo 12 de las Condiciones
Generales

Contratacion: Pdliza colectiva, de contratacién automatica, para los Alumnos asi como para el Personal de
Administracion y Servicios (PAS) y para el Personal de Docencia e Investigacion (PDI) que forman parte de la
Comunidad Universitaria de la UPC, siempre que consten matriculados o tengan contrato laboral en la misma.

Asequrados y Prima Individual: En la fecha de entrada en vigor de la presente pdliza se ampara a un minimo de
35.000 incluyendo universitarios y personal laboral de la UPC, cuyos datos personales se acreditaran bien con la
matricula o TC2 en el momento de la produccién del siniestro, con la prima total recibo de 4587,75 €.

Declaracién de Altas y Bajas: En su momento el Tomador declarara al Asegurador las altas y bajas habidas en el
colectivo amparado por el seguro, que daran lugar a la regularizacion de la péliza y de la prima total resultante.

Articulos:
1. Objeto del seguro.

Por el presente Contrato de Seguro, ARAG se obliga dentro de los limites establecidos en la Ley y en el propio
contrato, a prestar a los Asegurados los servicios de asistencia extrajudicial y a hacerse cargo de los gastos en que
puedan incurrir los mismos, como consecuencia de su intervencién en un procedimiento judicial, administrativo o
arbitral, derivados de la cobertura del seguro.
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Asimismo, y dentro de los limites establecidos en el contrato, ARAG también se hara cargo de los gastos en que
puedan incurrir los Asegurados como consecuencia de su intervencién en un procedimiento de mediacion,
siempre que dicho procedimiento derive de un hecho garantizado en la poéliza y se encuentre comprendido
dentro del ambito de aplicacién de la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacion en asuntos civiles y mercantiles.

También puede ser objeto del seguro la prestacién de determinados servicios o el pago de los mismos, relacionados
con las coberturas de la pdliza.

2. ¢ Qué garantiza este seguro?

ARAG garantiza la DEFENSA JURIDICA de los intereses del Asegurado, en el &mbito de su vida escolar, mediante
las coberturas indicadas a continuacion.

GARANTIAS:
2. Asistencia Juridica Telefénica.

ARAG pondra a disposicion del Asegurado un equipo de abogados para que le informen telefénicamente, en
prevencion de posibles litigios, sobre el alcance de los derechos que le asistan y la mejor forma de defenderlos en
relacion con las garantias del presente seguro.

Esta informacion juridica se prestara a través del numero de teléfono que, a tal efecto, se facilitara al Asegurado.

3. Reclamacioén de daios y perjuicios.

ARAG garantiza al Asegurado, en el &mbito de su actividad universitaria, la reclamacién al tercero responsable
identificado, tanto por via amistosa como judicial, de los dafios a su persona y/o materiales, de origen no contractual,
a los objetos, prendas y material escolar y de los perjuicios patrimoniales derivados de dichos dafios, que se le
causen, por imprudencia o dolosamente, asi como a consecuencia de acciones constitutivas de amenaza, coaccion,
injuria, calumnia y otros ilicitos penales.

A efectos de esta cobertura tendran condicion de terceros los universitarios asi como el personal laboral de
la UPC, presuntamente responsables de los actos ilicitos mencionados, aunque estén dados de alta en el
presente contrato.

4. Definicion de siniestro.

A los efectos del presente seguro, se entiende por siniestro todo hecho o acontecimiento imprevisto que cause lesion
en los intereses del Asegurado o que modifique su situacion juridica, producido estando en vigor la pdliza.

En los supuestos de reclamacion por culpa no contractual, asi como a consecuencia de acciones constitutivas de
amenaza, coaccion, injuria, calumnia y otros ilicitos penales, se entendera producido el siniestro en el momento
mismo en que el dafio haya sido causado.
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5. Exclusiones.
No quedan cubiertos por esta pdliza los siniestros siguientes:

1. Los que deriven fuera del ambito universitario, asi como los que se produzcan en el ambito de su vida
particular.

2. Los relacionados con vehiculos a motor y sus remolques propiedad del Asegurado o que estén bajo su
responsabilidad, aunque sea ocasionalmente.

3. Las reclamaciones que pueda formular el asegurado de esta poéliza contra el Tomador o el Asegurador de
la misma.

4. Los hechos cuyo origen o primera manifestaciéon se haya producido antes de la fecha de efecto del seguro

y aquellos que se declaren después de transcurrir dos afios desde la fecha de rescisiéon o extinciéon del
mismo.

- El Tomador conoce y acepta expresamente las clausulas limitativas de la presente péliza y declara recibir
conjuntamente con este documento las Condiciones Generales modelo 02001(0118).

INFORMACION AL ASEGURADO

El tomador del seguro, antes de la celebracién de este contrato, ha recibido la siguiente informacién, en cumplimiento
de lo establecido en el articulo 96 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras y en los articulos 122-126 de su reglamento

- El asegurador de la pdliza es ARAG S.E., entidad alemana con domicilio social en Dusseldorf, ARAG Platz nim.1,
correspondiendo al Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) el control y supervision de su actividad.
Esta autorizada para operar en Espafia en régimen de derecho de establecimiento a través de su sucursal ARAG
S.E., Sucursal en Espafia, con NIF W0049001A y domicilio en Madrid, calle Nufiez de Balboa, 120, inscrita en el
Registro administrativo de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones con la clave E-210.

Se informa que en caso de liquidacion de la entidad aseguradora no se aplicara la normativa espafiola en materia
de liquidacion.

- La legislacion aplicable al contrato de seguro es la espafiola, en particular, la ley 50/1980 de 8 de octubre, de
contrato de seguro.

- El tomador o el asegurado pueden, en caso de litigio con el asegurador, acudir al arbitraje y a los tribunales
ordinarios de justicia espafioles.

Se informa de que ARAG SE, Sucursal en Espafia pone a disposicidon de sus asegurados los siguientes teléfonos
de contacto de Atencion al Cliente segun los tramites que se deseen realizar:

- Para modificaciones y/o consultas sobre la pdliza contratada pueden llamar al teléfono 93 485 89 07 - 91 566 16
01 o enviar un correo electrénico a atencioncliente@arag.es
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- ARAG S.E., Sucursal en Espafia dispone de un Departamento de Atencion al Cliente (c/ Roger de Flor, 16, 08018
- Barcelona, e-mail: dac@arag.es, web: www.arag.es) para atender y resolver las quejas y reclamaciones que sus
asegurados les presenten, relacionadas con sus intereses y derechos legalmente reconocidos, que seran atendidas
y resueltas en el plazo maximo de un mes desde su presentacion.

- En caso de disconformidad con la resolucion adoptada por el Departamento de Atencién al Cliente, o si ha
transcurrido el plazo de un mes sin haber obtenido respuesta, el reclamante podra dirigirse al Servicio de
Reclamaciones de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (Paseo de la Castellana, 44, 28046 -
Madrid, o en la web: www.dgsfp.mineco.es )

- Puede acceder al Informe sobre la situacién financiera y de solvencia del asegurador en
https://www.arag.com/company/financial-figures.

- El Tomador/Asegurado, al facilitar los datos bancarios para el pago de la prima del seguro, consiente y autoriza
que su importe sea cargado en la cuenta que se facilita y se recoge en este documento o en aquél que, durante la
vida del contrato, se comunique a la Entidad aseguradora con tal finalidad.”
EMITIDO EN MADRID, 20 de febrero de 2023

Por la Compafiia EL TOMADOR

P.P

CEO

Member of GEC

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS

Responsable del ARAG SE, Sucursal en Esparia
tratamiento C/ Nufiez de Balboa 120
28006.- MADRID

NIF W00490001A
atencioncliente@arag.es
www.arag.es

Datos de contacto del dpo@arag.es

Delegado de Proteccion de C/Roger de Flor 16

Datos 08018 Barcelona

Finalidad del tratamiento Suscripcién y ejecucion del contrato de seguro

Legitimacién Ejecucién del contrato de seguro

Destinatarios No se cederan datos a terceros, salvo consentimiento previo,
obligacién prevista en normativa, o interés legitimo.

Transferencias Pueden ser precisas, en determinadas prestaciones de

internacionales asistencia, para la ejecucion del contrato.

Derechos de las personas Podran acceder a sus datos, rectificarlos o suprimirlos,

oponerse a su tratamiento y solicitar su limitacion o
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portabilidad, enviando su solicitud a la direccion de correo
electrénico: lopd@arag.es

Informacion adicional Puede consultar informacién adicional y detallada sobre
proteccion de datos en nuestra pagina web:
http://www.arag.es

Responsable del tratamiento

El Responsable del tratamiento de sus datos es ARAG SE, Sucursal en Espafia, NIF.W0049001A, con domicilio en
C/ Nurfiez de Balboa n°120, 28006 Madrid. Correo electrénico: atencioncliente@arag.es Pagina web: www.arag.es.
Puede contactar con el Delegado de Proteccion de Datos a través de la direccién de correo electronico dpo@arag.es.

Finalidad y destinatarios

La informacidn facilitada se tratara con la finalidad de establecer, gestionar y desarrollar las relaciones contractuales
que le vinculan con el responsable del tratamiento, asi como para la prevencién del fraude.

Trataremos también sus datos personales para informarle sobre nuestros productos y controlar los niveles de calidad
en la prestacion de las garantias de su contrato de seguro.

No facilitaremos sus datos personales a terceros salvo en los siguientes casos: obligacion prevista en la normativa
que nos es de aplicacion, interés legitimo o consentimiento previo del titular del dato.

Sus datos seran accesibles por cuenta de terceros colaboradores de ARAG SE, Sucursal en Espafia, que
intervengan en las gestiones derivadas tanto de la contratacién del seguro como de la efectiva prestacion de sus
garantias.

Si precisa de asistencia y se encuentra fuera de la Uniéon Europea puede ser necesario trasladar sus datos
personales a terceros paises para poder dar cumplimiento efectivo a las garantias de su contrato de seguro.

Sus datos se conservaran durante la vigencia del contrato de seguro. Tras su finalizacion, se conservaran
bloqueados durante los plazos exigidos legalmente para la atencion de posibles responsabilidades nacidas de su
tratamiento. Transcurridos los plazos de prescripcion legal de las mismas se procedera a la supresién de los datos.

Legitimacion

La base legal para el tratamiento de sus datos personales es la ejecucion del contrato de seguro que ha concertado
con esta entidad aseguradora. La entrega de sus datos resulta imprescindible para la formalizacién del presente
contrato de seguro, no siendo posible sin la misma.

La base legal para el tratamiento con fines de mercadotecnia directa y encuestas de satisfaccion es el interés
legitimo en poder atender mejor sus expectativas como cliente y potenciar la calidad del servicio recibido. Podra
oponerse en cualquier momento a este tipo de tratamientos en el modo descrito en el apartado de Derechos.

La base legal de las cesiones de datos a terceros viene constituida por previsiones de la normativa de seguros que,
o bien amparan el interés legitimo de la entidad o bien imponen obligaciones especificas a la misma para el
desarrollo de su actividad, tanto en relacion al contrato de seguro (Ley 50/1980 de Contrato de Seguro), como en la
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normativa de ordenacioén, supervision y solvencia (Ley 20/2015 de ordenacion, supervisiéon y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras) y demas normativa reguladora de la actividad.

La base legal para transferir sus datos a un pais fuera de la UE es la necesidad de ejecutar las garantias previstas
en su poliza.

Derechos

Tiene derecho a acceder a sus datos personales objeto de tratamiento, asi como solicitar la rectificacion de los datos
inexactos o, en su caso, solicitar su supresion cuando los datos ya no sean necesarios para los fines para los que
fueron recogidos. También podra ejercer los derechos de oposicién, limitacion al tratamiento y portabilidad de los
datos.

Podra ejercer sus derechos dirigiéndose por escrito al responsable del tratamiento, ARAG SE, Sucursal en Espafia,
a través del correo electronico lopd@arag.es o si lo prefiere, mediante carta postal dirigida a la C/ Roger de Flor, 16,
08018 de Barcelona (es conveniente que haga constar en el sobre la referencia “Proteccion de datos”). En todos los
casos sera imprescindible que nos adjunte copia del DNI o pasaporte. En el caso de que no obtenga satisfaccion en
el ejercicio de sus derechos podra presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos

(www.agpd.es).

Datos personales de terceros

En cuanto a los datos personales referentes a otras personas fisicas, que, por motivo de esta podliza precise
comunicar a ARAG SE, Sucursal en Espafia debera, con caracter previo a su comunicacion, informarles de los
extremos contenidos en los parrafos anteriores.

Por la Compafiia EL TOMADOR
P.P
CEO
Member of GEC
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